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前  言

  GB/T25109《企业资源计划》分为如下4部分:
———第1部分:ERP术语;
———第2部分:ERP基础数据;
———第3部分:ERP功能构件规范;
———第4部分:ERP系统体系结构。
本部分是GB/T25109的第4部分。
本部分由中国机械工业联合会提出。
本部分由全国自动化系统与集成标准化技术委员会(SAC/TC159)归口。
本部分起草单位:北京机械工业自动化研究所、金蝶软件(中国)有限公司。
本部分主要起草人:胡锦敏、林中伟、孙洁香、高雪芹。
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引  言

  软件系统体系结构是联系业务需求和系统实现之间的桥梁。软件系统体系结构给出了软件系统的

组织方式和运行管理机制,是指导软件系统设计开发的基础。

GB/T25109的本部分给出了企业资源计划ERP(EnterpriseResourcePlanning)系统的体系结构,
说明了ERP系统的组成部分和内外关系。为企业实施ERP系统提供了业务、应用框架和技术框架方

面的参考和标准。
本部分为企业实施ERP系统提供了参考指南,即根据不同需要确定ERP的选型及体系结构。本

部分适用于指导ERP系统功能评价指标体系的建立。
本部分为体系结构标准,不涉及ERP系统实现的具体细节。
建议本部分与GB/T25109的其他部分标准“ERP术语”、“ERP基础数据”以及“ERP功能构件规

范”等配套使用。
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企业资源计划
第4部分:ERP系统体系结构

1 范围

GB/T25109的本部分规定了ERP系统的体系结构,规范了ERP系统的业务及信息架构。
本部分适用于ERP系统的最终用户、系统的提供商业选型、开发及实施过程中所使用的相应数据,

同时,还可以根据不同的实施需求,确定ERP系统的结构、层次,并支持ERP系统的选型、实施和评价。
本部分适用于ERP的开发商、最终用户、系统提供商。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本部分。

2.1
软件体系结构 softwarearchitecture
软件系统结构、行为和属性的高级抽象的表现形式,它由构成系统的元素的描述、这些元素的相互

作用、指导元素集成的模式以及这些模式的约束组成。软件体系结构不仅指定了系统的组织结构和拓

扑结构,而且显示了系统需求和构成系统的元素之间的对应关系,提供了一些设计决策的基本原理。
[GB/T25109.1—2010,定义 A.2.6]

2.2
工作流 workflow
在计算机支持下的全自动或半自动化实现的全部或部分业务流程,在此过程中,文档、信息或任务

按一定的过程规则流转,实现组织成员间的协调工作以达到业务的整体目标。
[GB/T25109.1—2010,定义 A.2.5]

2.3
办公自动化 officeautomation
为了帮助办公室工作人员简化他们日常任务和职责而设计的各种交互的应用系统,通常包括文字

处理、电子邮件以及日程安排。
[GB/T18725—2008,定义3.189]

2.4
Web服务 Webservices
W3C(WorldWideWebConsortium)定义的由统一资源标识符URI(UniformResourceIdentifier)

标识的软件应用程序,其接口和绑定可以通过XML构件进行定义、描述和发现,网络服务支持通过基

于因特网的协议使用基于XML的消息与其他软件应用程序直接交互。网络服务具有以下特征:完好

的封装性、松散耦合、使用协议的规范性、高度的可集成能力,是建立松散耦合的、基于开放标准的分布

式应用架构的一种新手段。
[改写GB/T25109.1—2010,定义A.2.13]

2.5
客户关系管理 customerrelationshipmanagement;CRM
遵循客户导向战略,利用现代信息技术,实现客户信息的搜集、跟踪和分析、客户联系渠道的拓展的
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