管理学的演进与发展学习情境设计

教学要求
了解人类管理思想和管理活动的发展历史，包括国内外早期的管理思想和管理实践，早期管理活动的特点；理解管理学形成的历史背景及其原因以及管理学理论发展的脉络；熟知古典管理理论、行为科学理论、管理科学理论以及现代管理丛林众多学派的主要代表人物和理论观点；掌握“经济人”和“社会人”的管理含义。

教学重点

古典管理理论以及行为科学理论的代表人物、理论观点和理论评述。

教学难点

管理理论的评述及发展脉络。

课时安排

本章安排5课时。
教学内容

第一节 早期管理思想和管理实践阶段

一、国外早期管理思想与实践

二、国内早期管理思想与实践

三、早期管理活动的特点

第二节 管理理论的产生与形成

一、古典管理理论

二、行为科学理论

三、管理科学理论

第三节 现代管理理论丛林

一、管理过程学派

二、社会合作系统学派

三、经验或案例学派

四、社会技术系统学派

五、人际关系行为学派

六、群体行为学派

七、决策理论学派

八、沟通（信息）学派

九、管理数学（管理科学）学派

十、经理角色学派

主要概念

1.古典管理理论

2.弗雷德里克·泰罗

3.科学管理理论

4.亨利·法约尔

5.一般管理理论

6.理想的行政组织体系

7.行为科学

8.乔治·埃尔顿·梅奥

9.霍桑试验

10.人际关系学说

11.管理科学理论

12.现代管理理论丛林

13.管理过程学派

14.社会合作系统学派

15.经验或案例学派

16.社会技术系统学派

17.人际关系行为学派

18.群体行为学派

19.决策理论学派

20.沟通（信息）学派

21.管理数学（管理科学）学派

22.经理角色学派
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